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GlobalCapture® Convey

Preguntas Frecuentes

;Qué es GlobalCapture?

Square 9 lanzo GlobalCapture en 2076 como una extension de la plataforma de captura ECM (Gestion
de Contenido Empresarial por sus siglas en ingles), dirigida a usuarios de nivel medio y empresariales.
Ademadas de agregar opciones de captura empresariales, tales como la extraccion de datos no
estructurados y de elementos en linea, con escalabilidad ilimitada a nuestra plataforma ECM, también
decidio ofrecer GlobalCapture como un producto independiente gue podria ser utilizado para alimentar
cualquier plataforma ECM, incluyendo SharePoint

;Qué es GlobalCapture Convey?

GlobalCapture Convey fue disenado para organizaciones que buscan introducir captura automatizada
de manera rentable a sus procesos de negocio con o sin una plataforma ECM. Convey puede liberar
documentos al sistema de archivos de Windows, creando una estructura de carpetas sobre la marcha,
mientras disminuye drasticamente el costo y el esfuerzo necesarios para capturar documentos. Al
lgual que GlobalCapture, Convey también puede usarse para alimentar cualquier plataforma de ECM
incluyendo, por supuesto, nuestros productos GlobalSearch tanto instalados como en la nube.

;Cual es la principal diferencia entre GlobalCapture y GlobalCapture Convey?

GlobalCapture Convey es un paquete disenado especialmente para ser altamente asequible a clientes de
pequernos y medianos negocios que buscan una solucion de automatizada de captura. GlobalCapture
simplemente extiende Convey agregando herramientas avanzadas de transformacion de datos de nivel/
empresarial, incluyendo la extraccion de datos de elementos en linea no estructurados. GlobalCapture
también ofrece soporte de entorno de multiservidor de alto volumen para una escalabilidad ilimitada.

;Puedo actualizar GlobalCapture Convey a GlobalCapture posteriormente?

;Sil En cualquier momento, GlobalCapture Convey se puede actualizar de forma facil y asequible a
GlobalCapture. Solo un simple cambio de licencia le permite mantener cualquiera de sus flujos de trabajo
ya en proceso, por lo que no hay ni interrupcion de su produccion, ni capacitacion de su personal.

;Puedo utilizar Convey para escanear desde mi MFP?

Absolutamente. GlobalCapture Convey se diserio pensando en la captura con MFR Ofrece integracion
directa de escritorio con los principales fabricantes, incluidos Konica Minolta, Kyocera, Sharp, Xerox y
otros. Si la integracion de panel tactil no esta disponible para un dispositivo especifico, es facil crear un
flujo de trabajo que procese documentos desde un directorio de red controlado.

;Puede utilizarse con escaneres también?

S aunque la interfaz de escaneo web de GlobalCapture Convey utiliza una pequefia aplicacion de
Windows para interactuar con los controladores de escaneo, aun puede escanear desde su Mac.
Simplemente utilice los controladores nativos de Mac para realizar el proceso de captura y enviar los
documentos a GlobalCapture Convey para el procesamiento de imagenes.



;Puedo escanear en GlobalCapture Convey con mi Mac?

S aunque la interfaz de escaneo web de GlobalCapture Convey utiliza una pequena aplicacion de
Windows para interactuar con los controladores de escaneo, aun puede escanear desde su Mac.
Simplemente utilice los controladores nativos de Mac para realizar el proceso de captura y enviar los
documentos a GlobalCapture Convey para el procesamiento de imagenes.

iEs posible usar Convey para capturar correos electronicos entrantes?

S, como una caracteristica opcional, Convey ofrece la posibilidad de monitorear un buzon de correo
electronico y extraer correos electronicos, sus archivos adjuntos, o ambos, como parte de un proceso de
flujo de trabajo. Es posible acceder a cualquier puerta de enlace de correo POP o SMPT y GlobalCapture
Convey admite ademas una conexion directa con Microsoft Exchange a través de Exchange Web Services.

:GlobalCapture Convey requiere de un servidor?

Si bien GlobalCapture y GlobalCapture Convey son soluciones potentes de red para el procesamiento de
grandes volumenes de imagenes, también son lo suficientemente flexibles para ejecutarse en entornos
de escritorio, incluidos Windows 7/8/8.1 y 10

;Puedo utilizar Convey para escanear desde mi MFP?

Existen dos opciones para GlobalCapture Convey: nuestra licencia estandar y Convey PLUS.

Convey estandar: Nuestra oferta de Convey Server estandar incluye caracteristicas como captura de
documentos, enrutamiento automatizado, notificacion por correo electronico, extraccion de datos de
codigo de barras y KeyFree la capacidad de convertir imagenes escaneadas en archivos de Microsoft
Word, Excel o PDF de texto y mucho mas. Incluye una licencia de disefio de flujo de trabajo, una licencia
de validacion de datos y una licencia de captura para escaneo de produccion. Convey estandar tambien
incluye integracion directa con la plataforma de captura MFP de su eleccion

Convey PLUS: Convey PLUS ofrece todo lo que se incluye en nuestra licencia estandar de Convey,
pero agrega una potente solucion OCR, clasificacion de documentos automatizada y nuestro exclusivo
moadulo de Formularios de Rapida Adaptacion de Aprendizaje para la capacitacion del sistema en el
momento.

;Que significa licencias de dispositivos concurrentes?

Una caracteristica unica de nuestra licencia es que es concurrente en lugar de basarse en nombres. Esto
significa que no necesita comprar una licencia para cada dispositivo, sino que su flota de MFP puede
compartir un grupo de licencias, lo cual resulta mucho mas eficiente y rentable.

:Como obtener mas informacién sobre GlobalCapture Convey o ver una
demostracion del producto?

Para obtener mas detalles sobre GlobalCapture Convey,

visite :
www.square-9.com/globalcapture-convey

o escribanos a.

sales@square-9.com
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